UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOI VU bjc 1ap-Tw do-Hanh phuc
S6: 27 /KH-SNV Bdc Giang, ngay 02 thang 7 ndm 2021
KE HOACH

vé chuyén dbi s ciia S N§i vu tinh Bic Giang
giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nam 2030

Thuc hién Nghi quyét s6 111-NQ/TU ngay 11/6/2021 cua Tinh ay Bic Giang
vé viéc Chuyén doi s tinh Bic Giang giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim
2030. S& Noi vy tinh Bic Giang can ctr chire nang nhiém vu xay dung Ké hoach vé
chuyén doi sb cua don vi cu thé nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH:

Nghi quyét cua Tinh ty vé chuyén d6i so tinh Bic Giang giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030; Nghi quyét s6 433-NQ/TU cua Ban Thuong vu
Tinh ay vé phat trién cdng nghé thong tin (CNTT) trén dia ban tinh giai doan 2019
- 2025; Ké hoach s6 59/KH-UBND cua UBND tinh vé Ké hoach hanh déng thuc
hién Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh pha vé mot sé nhiém vu,
giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng
dén 2025; Ké hoach sé 146/KH-UBND ngay 28/6/2019 caa UBND tinh vé trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 433-NQ/TU ngay 04/5/2019 ctia Ban Thudng vu Tinh ay
vé phat trién CNTT trén dia ban tinh giai doan 2019-2025; Ké hoach sé 1349/KH-
UBND ngay 03/4/2021 caa UBND tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh
hanh dong thuc day chuyén doi sé cho tinh Bic Giang nam 2021; Ké hoach sb
5342/KH-UBND ngay 08/12/2020 cia UBND tinh vé tng dung CNTT trong cac
CQNN trén dia ban tinh giai doan 2021 - 2025; Ké hoach s6 4468/KH/UBND ngay
07/10/2020 vé tng dung CNTT trén dia ban tinh ndm 2021 va cac Quyét dinh, Ké
hoach khac caa Tinh uy, UBND tinh vé tng dung CNTT...

I1. NOI DUNG THUC HIEN KE HOACH:
1. Nang cao chi sé ha tang k§y thuat

Thuc hién chuyén do6i sé dé hoan thién Chinh quyén dién tir va phat trién
Chinh quyén s6 cta tinh ciing nhu di véi hoat dong ciia Sd. Ban Thudng vu Tinh ay
d3 ban hanh Nghi quyét s6 433-NQ/TU ngay 04/5/2019 vé phét trién CNTT trén dia
ban tinh giai doan 2019 - 2025 trén ba tru cot 1a phét trién két cau ha ting CNTT, xay
dung céc hé théng phan mém CNTT dong bo va nang cao chat luong nguon nhan luc
CNTT do vay lanh dao So tap trung chi dao cac phong tham muu, don vi truc thudc
trién khai mot sb noi dung cu thé nhu sau:



Dinh huéng mo dé nguoi dan, to chic khac tham gia mot cach phu hop vao
hoat dong ctia co quan, twong tac voi co quan nha nude dé cing ting cuong minh
bach, nang cao chét lwong dich vu, cling giai quyét van dé va cling tao ra gié tri cho
xa hoi.

Phét trién cac nén tang sb theo hudng cung cap dich vu dong bo, théng sudt cac
cap hanh chinh dé c6 thé st dung tai moi noi. S& mé dit liéu va cung cap dit liéu mo
phuc vu phat trién chinh quyén sé, kinh té s, xa hoi s6 dé hoa chung vao co s dit
liéu cua tinh.

Pau tu, nang cap, hoan thién céc trang thiét bj dau cudi nhu mang LAN, may
tinh, may in, may quét va céc trang thiét bi can thiét khac bao dam dap tng yéu cau
tng dung CNTT, trao d6i thdng tin phuc vu hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh,
ctia C4c cap, cac nganh va phuc vu cho viéc sé hoa, chuan hda két qua giai quyét
TTHC con hiéu lyc cua S Noi vu.

Trién khai cac giai phap an toan thdng tin cho hé thong mang LAN cia co quan
nhu: Trang bi Tuong lira, hé théng canh béo truy nhap trai phép, cac phan mém bao
mat, diét virus va cac hé thong dam bao an toan khéc.

2. Nang cao chi sé ing dung CNTT

Tiép tuc quan triét dén toan thé doi ngii can bd, cong chuc, vién chic trong
co quan sir dung thudng xuyén, hiéu qua cac tng dung va phan mém ding chung
cua tinh nhu: Hé thong thu dién tir, Hé thong Quan 1y vin ban va Biéu hanh cong
viéc (QLVB&DPHCV), Mot cira dién tir, chit ky s, giri nhan vin ban dién ta; dam
bao cac chi tiéu sau: 100% can b cong chic, vién chirc thuong xuyén st dung hop
thu dién tir cong vu dé trao doi cdng viéc; trén 90% vin ban trao d6i gitta cac CQNN
thuc hién dudi dang dién ti (trir van ban mat); t6i thiéu 80% ho so cong viéc tai cap
tinh, 60% ho so cong viéc tai cap huyén va 30% ho so cong viéc tai cap xa duoc xir
ly trén Hé thong QLVB&PHCV (khong bao gom hd so mat); 100% ho so TTHC
duogc thuc hién tai Bo phan Mot cira dién tur lién thong.

Cung cap day di, ding quy dinh cac théng tin trén Cong thong tin dién tir cua
tinh va cong thong tin dién tir So.

Pam bao cung cap 100% céc dich vy cdng truc tuyén cua co quan du diéu
kién 1én dich vu cong truc tuyén mirc 46 4. Tang cudng cac bién phap phd bién,
tuyén truyén, huéng dan ngudi dan va doanh nghiép tham gia sir dung cac dich vu
cong truc tuyén; quan triét, chi dao can bo, cdng chuc, vién chirc day manh giai
quyét dich vy cong truc tuyén cho nguoi dan va doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai, st dung cd hiéu qua cac phan mém chuyén nganh nhu: Ké
toan, Quan ly tai san ¢ dinh, Quan ly nhan sy, thanh tra khiéu nai té cdo va cac phan
mém chuy@n nganh khac cua cac co quan, don vi.



Tiép tuc duy tri hoat dong céc hé thdng co sé dit liéu chuyén nganh nhu: Phan
mém béao c4o théng ké nganh Noi vu...

Tiép tuc cai dat va duy tri s dung cac phan mém nguén mé nhu: Phan mém
vin phong OpenOffice, thu dién tir ThunderBird, trinh duyét web: Céc Coc,
FireFox..., bd g0 tiéng Viét Unikey, hé diéu hanh may cha, may tram nguén mé.

3. Nang cao chi s6 nguén nhan luc

Nang cao chit lwong ngudn nhan luc chuyén trach CNTT: B6 tri du can bo
chuyén trach CNTT c6 trinh ¢ chuyén mén dat chuan theo Quy dinh quan ly chuyén
mon, nghiép vu ddi véi don vi va can bo chuyén trach CNTT trong cic co quan Nha
nuéc tinh Bic Giang ban hanh kém theo Quyét dinh sb 445/2013/QD-UBND ngay
03/9/2013 ciia UBND tinh; hang nam, tao diéu kién, ctr cdng chuc chuyén trach
CNTT tham gia cac l6p dao tao, tap huan chuyén sau vé CNTT do S& Théng tin va
Truyén thdng to chic.

Nang cao chat luong ngudn nhan luc CNTT cho can b, cong chirc, vién chic:
Phéi hop voi So Thong tin va Truyén thdng to chic céc 16p dao tao, tap huan boi
dudng, phd cap kién thicc vé CNTT, ki niang dam bao an toan an ninh thong tin...

4. Muc tiéu cu thé
a. Muc tiéu co ban dén nim 2025:

- Nén tang chinh quyén dién tu, chuyén d6i s6, ha tang thdng tin va truyén
thong ctua S¢ phan dau dat dugc theo tidu chuan cua tinh.

- Phan d4u trén 95% ho so cong viéc tai Sa, trén 90% hd so cong viéc tai don
vi thugc S¢ duoc quan ly, xir ly va luan chuyén hoan toan trén moi truong mang (trur
ho so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nuéc);

- Phan dau 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phép luat
duogc cung cap dudi hinh thie dich vy cdng truc tuyén mic do 4;

- Phan diu 100% dich vu cong truc tuyén duoc thiét ké, thiét ké lai nham tdi
ru hoa trai nghiém ngudi ding, khi st dung dugc dién sin dir liéu ma nguoi ding
d3 cung cap trudc d6 theo thoa thuan, phi hop vaéi tieu chuan chat lugng dich vu;

- Phan dau 100% ché do béo céo, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao
cao théng ké vé sy chi dao, diéu hanh cua 1anh dao dugc tich hop, két ndi vai hé
théng thdng tin bao cdo cua tinh va lién théng véi hé thdng théng tin bao cao quéc
gia;

- Phan dau 90% co sé dit liéu cua nganh Noi vu tao nén tang phat trién Chinh
quyén dién ttr, chuyén doi sé cua tinh dugc két ndi, chia sé véi Hé théng théng tin
cua qudc gia theo 16 trinh;



- Ty 1€ nguoi dan cd tai khoan thanh toan dién tur trén 80%;
b. Muc tiéu co ban dén nim 2030:

- Phan dau 100% ho so cong viéc tai cap S, 90% hd so cong viéc tai cap don
vi thugc S¢ duogc xur 1y trén moi truong mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nu6c);

- Phan dau 100% ngudi dan va to chuc sir dung dich vu cdng truc tuyén duoc
dinh danh va xac thuc théng sudt, hop nhat trén tat ca cac hé théng caa cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dja phuong;

- Phan dau 100% tham gia ma dit liéu trong linh vuc Noi vu va cung cap dir
liéu m& phuc vu phat trién chinh quyén sd, kinh té s6, x& hoi s6 cua tinh;

- Phan dau 90% co s dit liéu trong linh vuc Noi vu tao nén tang phat trién
Chinh quyén dién ti, chuyén doi s6 cua tinh duoc két ndi, chia sé vai Hé thdng théng
tin cua quéc gia theo 16 trinh;

- Ty 1€ nguoi dan co tai khoan thanh toan dién tir trén 80%;

- Chi sb vé két qua xay dung Chinh quyén s6 caa tinh Bic Giang cua S Noi
vu dat top 10 cua ca tinh.

111. NHIEM VU TRONG TAM
1. Phét trién ha tang so

Chuyén d6i toan dién hé thdng mang cua S& sang cap quang, thué kénh riéng
phuc vu cac phan mém theo quy dinh; wu tién trién khai c4c phan mém cua Bo, Tinh
nham phuc vu tét yéu cau cia ngudi dan, to chac thuc hién giai quyét tha tuc hanh
chinh.

Pau tu hoan thién mang LAN, mua sam may tinh c& nhan, thiét bi s6 hoa va
thiét bi CNTT khac cho can bo cong chire, dam bao diéu kién dé thuc hién chuyén
doi s6.

2. Phét trién cac hé théng thong tin nén tang sé

Hoan thién Nén tang tich hop, chia sé co s¢ dit liéu trong linh vuc Noi vu V6i
co so dir liéu tinh Bic Giang (LGSP) dam bao két ndi lién théng tich hop, chia sé
dir liéu cua tinh véi nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua quéc gia va cac Bo, nganh,
dia phuong.

Xay dung Nén tang s6 hoa co s dir liéu trong linh vic Noi vu két ndi tinh
Bic Giang dam bao két ndi cac dich vu sé hda véi cac tng dung quan 1y, luu trix tai
licu sb hoa, khai thac tai liéu dién tir tai cac cap, cac nganh va Kho dix liéu sé ding
chung cua tinh.



Xay dung, phét trién Trung tam diéu hanh thong minh (I0C), quan Iy va xu
ly tap trung, da nhiém dé két ndi va phan tich dix liéu nganh Noi vu két ndi lién
nganh, thiét bi dau cudi 10T (camera, cam bién,...) cho phép theo ddi cac chi s6 kinh
té - xa hoi (KPI) truc quan trén man hinh, dwa ra cac canh bao sém dé hd tro ra quyét
dinh, phuc vu chi dao, diéu hanh kip thai (c6 ké thira ha tang, CSDL, tng dung hién
cd).

3. Bao dam codng tac an toan, an ninh théng tin mang

Tiép tuc ddy manh thyc hién Chi thi s6 14/CT-TTG ngay 07/6/2019 cua Thu
tuéng Chinh phu vé tang cudng bao dam an toan, an ninh mang.

Trién khai cac hoat dong giam sat, danh gid, bao vé, ang cau cac hé thong
théng tin cua tinh theo moé hinh 4 16p, dam bao kha nang thich tng mot cach chu
dong, linh hoat va giam thiéu cac nguy co, de doa mat an toan thong tin trén khong
gian mang, san sang cac giai phap phong ngira va tng pho khi co su cé xay di véi
hé théng mang cua S&, phdi hop chat ché véi Sé théng tin va Truyén théng, Bo Giao
théng van tai xir Iy cac tinh huéng phat sinh khi c6 yéu cau.

Xay dung va trién khai hé thdng xac dinh, phat hién thong tin vi pham phap
luat trén khéng gian mang va kip thoi xt ly. Chi dao céc to chirc, c& nhan, doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc Giao thong van tai su dung hiéu qua va dam bao an
toan théng tin; phét trién hé théng nén tang, ha tang, mang ludi gan véi bao dam an
toan, an ninh mang.

4. Trach nhiém ciaa cac phong, don vi thugc So

Van phong So:

Tham muu xay dung, Kiém tra dén déc cac phong tham muu, don vi thugc S
trong viéc trién khai thuc hién cac noi dung chuyén doi sb theo ting chuc ning,
nhiém vu cu thé. Phdi hop chat ch& véi Sé Thong tin va Truyén thdng Béc Giang,
B6 Noi vu trong viéc thuc hién chuyén doi sb trong toan nganh.

Tham muu véi 1anh dao S&, xay dung ké hoach b tri kinh phi trién khai cong
tac chuyén doi s theo quy dinh.

Phong Té chiic, bién ché:

Can ctr chirc nang nhiém vu, san sang chuyén doi co s dit liéu trong cong tac
quan ly bién ché, t6 chic bo may.

Ap dung mic do tng dung CNTT cua c4c co quan Nha nudc hing nim 1a mot
trong nhitng tiéu chi xép loai ngudi dimg dau cua cac co quan, don vi.

Phong Cdng chiic, vién chirc:



Can ct chirc nang nhiém vu, san sang chuyén doi co s dit liéu trong cong tac
quan ly ban b, cong chic, vién chac trong pham vi duoc giao chia sé, két noi dap
ung yéu cau cua tinh cling nhu trong linh vuc chuyén nganh ma Bo Noi vu deé ra.

Phong Cai cach hanh chinh:

Can ct chirc nang nhiém vu, san sang chuyén doi co s dit liéu trong cong tac
quan ly céi cach hanh chinh thyc hién chuyén doi sé dang tién do thoi gian cling nhu
hiéu qua.

Tiép tuc tang cudng cdng tac tham muu nham nang cao chat luong, hiéu qua
cdng tac cai cach hanh chinh cua tinh, thuc hién céc giai phap nham cai thién va
nang cao Chi s cai cach hanh chinh cua tinh.

Bé&m sat chi dao caa Bo Noi vu Vé viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

Trién khai Bé an “Hé thong (ng dung cng nghé thong tin danh gia cai cach
hanh chinh va do ludng su hai 10ng ctua ngudi dan doi voi su phuc vu cia co quan
hanh chinh giai doan 2021 - 2030.

DPay manh t6 chtc thuc hién ¢ hiéu qua cong tac tuy@n truyén cai cach hanh
chinh; ting cuong bodi dudng, nang cao trinh do ning luc cho d6i ngii cong chic,
vién chuac thuc hién céng tac cai cach hanh chinh.

Phong Thanh tra:

Can ct chirc nang nhiém vu, sin sang chuyén doi co s dit liéu trong cong tac
Thanh tra chuyén nganh, thanh tra hanh chinh chia s¢, két ni dap @ng yéu cau cua
tinh cling nhu trong linh vuc chuyén nganh ma Thanh tra Bo No6i vy, Thanh tra Chinh
phu dé ra.

Pon vi thugc Sé

Can ctr chirc nang nhiém vy, san sang chuyén ddi co sé dit liéu khi c6 yéu cau
phuc vu kip thoi viéc chuyén doi so6 theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach vé chuyén doi s6 caa So Noi vu tinh Bic Giang giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén 2030./.

Noi nhén: GIAM POC
- Tinh 1y (b/c);

- Chit tich, PCT TT UBND tinh (b/c);
-SoTT&TT;

- Lanh dao So;

- Truong céc phong, don vi thudc So (t/h);
-Luu VT, CV.

Vi Manh Hung
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