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BÁO CÁO 

Kết quả triển khai, thực hiện nhiệm vụ 6 tháng đầu năm 2022 

theo Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 20/01/2022 của UBND tỉnh 

Thực hiện Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 20/01/2022 của UBND tỉnh về triển 

khai thực hiện Nghị quyết số 02/NQ-CP ngày 10/01/2022 của Chính phủ về những 

nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh 

tranh quốc gia năm 2022; Sở Nội vụ báo cáo kết quả triển khai, thực hiện nhiệm vụ 6 

tháng đầu năm của đơn vị, cụ thể như sau: 

1. Công tác triển khai thực hiện 

- Tiếp tục triển khai chấm điểm chỉ số Cải cách hành chính (PAR INDEX), chỉ 

số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của các cơ quan hành chính nhà 

nước (SIPAS) các sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh, UBND các huyện, thành phố: Thực 

hiện nâng cấp phần mềm đánh giá Chỉ số cải cách hành chính (CCHC). 

- Đẩy mạnh và nâng cao hiệu quả cải cách hành chính công của tỉnh, đặc biệt là 

cải thiện các chỉ số: PAPI, PAR INDEX. 

2. Kết quả thực hiện 

- Tham mưu cải thiện các Chỉ số PAR Index, Chỉ số SIPAS cấp tỉnh: Kết quả,

ngày 25/5/2022, Ban Chỉ đạo CCHC của Chính phủ tổ chức Hội nghị công bố Chỉ số 

CCHC và Chỉ số SIPAS, theo đó Chỉ số CCHC tỉnh Bắc Giang đạt 88,65 điểm xếp thứ 

7/63 tỉnh, thành phố (tăng 6 bậc so với năm 2020); Chỉ số SIPAS đạt 90,01%, xếp thứ 

8/63 tỉnh, thành phố (Chỉ số trên 90% đạt mục tiêu đề ra). 

- Tiếp tục rà soát để đơn giản hóa các TTHC. Tổng số TTHC rà soát, đơn giản hóa 

theo Kế hoạch (Kế hoạch số 270/KH-UBND ngày 19/01/2022 về thực hiện kiểm soát thủ 

tục hành chính và cơ chế một cửa, một cửa liên thông năm 2022) là 10 TTHC (10% lĩnh 

vực quản lý của Sở. 

- Ban hành Kế hoạch số 22/KH-SNV ngày 03/3/2022 về cải cách hành chính Sở 

Nội vụ giai đoạn 2021-2030. 



 
 

- Thực hiện kế hoạch số hóa kết quả giải quyết TTHC thuộc thẩm quyền giải 

quyết của Sở còn hiệu lực, theo đó đã rà soát tất cả các thủ tục hành chính và hồ sơ cần 

số hoá để phối hợp với Sở Thông tin và truyền thông thực hiện số hoá. 

- Tham mưu Ban chỉ đạo CCHC tỉnh ban hành Kế hoạch cải thiện chỉ số cải cách 

hành chính và chỉ số SIPAS cấp tỉnh năm 2022. 

3. Đánh giá chung 

Việc triển khai thực hiện công tác kiểm soát TTHC, cơ chế một cửa, một cửa liên 

thông đã được lãnh đạo Sở quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo đồng bộ, quyết liệt; đã quán triệt 

thực hiện các quy định tại Nghị định số 63/2010/NĐ-CP, Nghị định số 92/2017/NĐ-

CP, Nghị định số 61/2018/NĐ-CP và các văn bản hướng dẫn, chỉ đạo của Trung ương; 

thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Trung tâm Phục vụ hành chính công, 

tiếp nhận và trả kết quả TTHC vẫn tiếp tục được duy trì hiệu quả, thời gian giải quyết 

TTHC được cắt giảm, nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

Sở Nội vụ đã làm tốt việc nâng cấp phần mềm, triển khai chấm điểm chỉ số Cải 

cách hành chính (PAR INDEX), chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục 

vụ của các cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS) các sở, cơ quan thuộc UBND tỉnh, 

UBND các huyện, thành phố góp phần nâng cao chỉ số của tỉnh trên toàn quốc, tiến tới 

đạt 100% chỉ tiêu đề ra. 

4. Kiến nghị, đề xuất: Không 

Trên đây là Báo cáo kết quả triển khai, thực hiện nhệm vụ 6 tháng đầu năm 2022 

của Sở Nội vụ; đề nghị Sở Kế hoạch và Đầu tư tổng hợp, báo cáo theo quy định./. 

 

Nơi nhận: 

- Sở Kế hoạch và Đầu tư; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Email: tungdv_skhdt@bacgiang.gov.vn 

- Lưu: VT, VP. 
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