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Tinh hinh Nhan déin thang 4 nam 2024

Can ¢t Huéng dan sé 12-HD/BDVTU ngay 18 thang 4 nim 2023 cua
Ban Dan van Tinh uy vé viéc Hudng dan viéc nim va bao co tinh hinh Nhan
dan; So Noi vu béo céo két qua hoat dong thang 4 nim 2024 cu thé nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

S& N1 vu 1a co quan chuyén mén thugc UBND tinh c6 chirc ndng tham
muru, gitp UBND tinh thuc hién chitc nang quan 1y nha nude vé Noi vu gdm: T6
chtic bd may, bién ché cac co quan hanh chinh, su nghiép nha nuéc cai cach hanh
chinh, chinh quyén dia phuong dia gii hanh chinh, can bd, cong chirc, vién chirc
nha nudc, can by cong chirc cép xa, phuong, thi trin t6 chire hoi, t6 chirc Phi
Chinh phud, Van thu Ivu trirt Nha nude, Ton gido va Thi dua- Khen thudng. Vi
tong sé 80 cong chirc, vién chic va ngudi lao dong.

bang bd So Noi vu ¢6 05 Chi bd truc thuoc: Chi bd Van phong- Thanh tra-
Xay dung chinh quyén; Chi bo T6 chirc, cong chiic va Cai cach hanh chinh; Chi bo
Ban Thi dua-Khen thudng; Chi bo Ban Ton giao; Chi bo Chi cuc Vian thu-Luu tri;
hién nay toan Pang bo c6 75 dong chi dang vién. Nhin chung, cic céng chirc, vién
chtrc, ngudi lao dong trong So& déu dugc dao tao bai ban, ¢6 trinh do chuyén mon
tbt; cac to chirc chinh tri- xa hoi ciia S& déu duge kién toan dung theo quy dinh
va di vao hoat dong nén nép, hang nam déu dat t6 chire trong sach, viing manh.

II. KET QUA TiINH HiNH NHAN DAN
1. Tinh hinh trong ndi bd co quan

Tap thé 1anh dao S6 ludn chi dao nghiém tc cong viée, sdu sat trong chi
dao, diéu hanh thuc hién nhiém vy; thudng xuyén lang nghe tim tu, nguyén vong
cua can bo, cong chure, vién churc cac phong, don vi va cac doan thé, quﬁn ching
co quan, ddng thoi quan tim cham lo dén doi sdng vat chét, thuong xuyén dong
vién tinh than d6i véi can bo, cong chire, vién chirc; phdi hop, tao diéu kién dé
cac phong, don vi, cac to chirc doan thé hoat dong, phan dau hoan thanh nhiém
vu chinh tri chung ctia nganh.



Cong chtc, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan luén nhan thic day du
vé ¥ nghia, tAm quan trong ctia méi doan két ndi bd co quan. Do vay ludn tich cuc
phat huy nguyén tic tap trung dan chu, tham gia dong gop ¥ kién trong viéc xay dung
ké hoach, t6 chirc trién khai cac nhiém vu cong tac chuyén mon cua nganh, cac bién
phép, phuong phap chi dao diéu hanh cua tht trudng co quan trén tinh than thing
thin, chan thanh nham x4y dung mdi doan két, thong nhét trong co quan, don vi.

Trong thang tai don vi S& No6i vu khdng cd nhiing vu viéc bic xdc cua
cbng chuc, vién churc va nguoi lao dong trong co quan.

Thanh tra Sé tham muu to chtc thyc hién phién tiép cong dan dinh ky hang
thang cua Lanh dao S&, tham gia gitp ldnh dao tiép cong dan c6 01 cong chic
cua Thanh tra So. Két thic ngay lam viéc khong co cong dan dén lién hé giai
quyét cong viéc.

2. Tinh hinh nhéin dén lién quan linh vwe thuc co’ quan quan ly

Pay manh cai cach tht tuc hanh chinh, d6i méi 18 16i 1am viéc, chan chinh
thai d§ phuc vu nhan dan cua do1 ngii can bo, cong churc, vién chic. Tang cuong
d6i thoai, tiép xtc truc tiép véi nhan dan va giai quyét kip thoi don, thu khiéu t6
ctia dan; chu dong nam tinh hinh va giai quyét nhiing cong viéc lién quan dén doi
séng ctia nhan dan. Trong thang khong c6 cac van dé birc xtic cia cac to chirc, ca
nhan d6i véi linh vyc S& quan 1y.

Tang cuong su lanh dao, chi dao, diéu hanh, phéi hop trong thuc hién
cong tac dan véan gitra co quan, don vi voi cdp uy va cac té chirc doan thé.
Cong tac dan van di chd trong viéc gan x4y dung véi thuc hién quy ché dan
cht & co so, phat huy quyén 1am chu cua Nhan dan trong tham gia giam sat,
phan bién va quan 1y x4 hoi, giai quyét nhitng van dé c6 lién quan truc tiép dén
quyén va nghia vu cia minh. Tang cuong thyc hién chirc ning quan 1y nha
nudc vé cong tac dan van trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo; thuc hién nhiém
vu giai quyét khiéu nai, t0 cdo phong, chong tham nhiing theo quy dinh cua
phép luat. Thu trudng co quan va ngudi dimg dau cac don vi va cac cong chirc,
vién chirc da quan tadm, chi dao, danh nhiéu thoi gian tiép xtc, ddi thoai truc
tiép véi cong dan; phat hién va xu 1y tai chd cac mau thuin, lam giam thiéu
nhiing phat sinh khiéu kién kéo dai, vuot cap.

Thuc hién nghiém quy tac tng xua, cac quy ché, quy dinh quan ly, xay
dung co quan va d6i ngli cong chuc, vién chie, nguoi lao dong. Quan tdm xay
dung tac phong dan van cua cong chuc, vién chic va nguoi lao dong; xay
dung nép séng vian minh, lich su noi cong s& khi tiép xtc véi nhan dan. Céan
bo cong churc, vién chic trong luén thyc hién tot cac quy dinh vé dao dirc cong
vu, vin hoa cong so. Qua d6 khong cé truong hop nao vi pham vé dao dirc
cong vu va van hoda cong sé.



Trong thang 4/2024, Thanh tra S& Noi vu dugc Lanh dao S¢ giao phan
loai, xu 1y 5 don (5 don to céo); ket qua tham muu véi Giam doc S¢ xu ly don
theo quy dinh (trong dé 03 don chuyén: den Chu tich UBND huyén Tan Yén;
Chu tich UBND huyén Luc Ngan; Chu tich UBND thi xa Viér Yén dé xem xét,
giai quyéet theo quy dinh cua phap lugt; 02 don xép luu tai Thanh tra So theo
quy dinh). ) )

III. PHUONG HUO'N G NHIEM VU

1. Tang cuong su phoi hop chat ché gitra Pang b, Ban 1anh dao S& va céac
td chtrc doan thé nham phat huy, d:fly manh viéc thuc hién cac nhiém vu thudc
linh vuc nganh quan 1y.

2. B tri cong chuc giup lanh dao truc, tiép cong dan dinh ky va dot XUAt,
tham muu tiép nhan, phn loai, xtr Iy don thu phat sinh theo dung quy dinh.

3. Thuc hién nghiém quy dinh tiép nhan ho so ciia cac to chuc, ca nhan tai
bo phan mét cira cia So.

4. Tiép tuc day manh thuc hién cong tac Cai cach hanh chinh, nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc ¢ dia phuong theo hudng cong khai, minh bach.

5. Tiép tuc 1am tét viéc nam chéc tinh hinh Nhan dan, thuc hién nghiém tic
cdng tac tiép cong dan, giai quyét kip thoi khé khin, vuéng mic cua Nhan dan
lién quan dén hoat dong caa nganh. Cha dong nam bat kip thoi tu twéng trong
dang vién, cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong.

Trén day la bao cao tinh hinh Nhan dan thang 4 nam 2024 cua So Noi vu
tinh Bac Giang./.
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