UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SONOQI VU Poc lap - Tu do - Hanh phiic
s645 2/BC-SNV Bic Giang, ngay23 thang 9 ndam 2019
BAO CAO

Két qua cong tac cai cach hanh chinh thing 9,
phwong huwéng nhiém vu thang 10 nam 2019

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

Trong thang 9, cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) tiép tuc dugc lanh dao
cac cip, cac nganh quan tdm, chi dao, ban hanh céc vin ban CCHC dé t6 chirc
thuc hién c6 hiéu qua. UBND tinh da ban hanh K& hoach sb 213/KH-UBND ngay
04/9/2019 thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019, Céng dién sd
724/CH-TTg ngay 17/6/2019 cta Thu tuéng Chinh phu vé viée ting cuong xir ly,
ngan chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh
nghiép trong giai quyét cong viéc va ting cudng cac bién phap phong ngira, tiéu
cuc trong hoat dong cong vuy; trén co s& do, cac co quan, dia phuong xdy dung,
ban hanh ké hoach cu thé héa noi dung cong viéc, nhiém vu dugc giao, phu hop
voi dic diém, tinh hinh thuc té tai co quan, dia phuong.

S& Noi vy, co quan thuong tryc cua Ban Chi dao CCHC tinh da ban hanh Ké
hoach s 241/KH-SNV ngay 13/9/2019 trién khai x4c dinh Chi s6 cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) va Chi sb hai long ciia ngudi dan, té chire déi v6i su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) ndm 2019 cua céc sd, co quan thude
UBND tinh, UBND céac huyén, thanh phé va Huéng dan' tu dénh gia, chAm diém
Chi s6 CCHC. Péng thoi trién khai 14p danh sach diéu tra xa hoi hoc, phdi hop véi
Buu dién thuc hién diéu tra xa hoi hoc do luong sy hai long vé su phuc vu hanh
chinh nam 2019 tinh Béc Giang theo huéng dan ctia B Ndi vu; huéng dan UBND
thanh phé Bic Giang, huyén Viét Yén, Luc Ngan chuén bi cac ndi dung phuc vu
didu tra, khao sat Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) tinh Béc
Giang nim 20192,

Ve cong tdc kiém tra CCHC: trién khai thuc hién Ké hoach sb 801/KH-
UBND ngay 13/3/2019 cua Chu tich UBND tinh vé kiém tra thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh nha nudc, ISO, ing dung cong nghé thong tin nam 2019, Ban
Chi dao CCHC tinh phdi hop véi Ban Chi dao ISO va Céng nghé thong tin thuc
hién kiém tra tai S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon, Truong Cao déng Nghé
Viét Han, UBND huyén Son Pdng.

Thyc hién Cong vin s6 1937-CV/TU ngay 29/7/2019 cia Ban Thuong vu
Tinh Gy, S& No6i vu da thanh lap 02 T kiém tra viéc chap hanh ky luét, ky
cuong hanh chinh cta can bg, cong chire, vién chue, ngudi lao dong trén dia ban
tinh®. Qua kiém tra da kip thoi nhic nhd, chan chinh, duy tri viéc chap hanh ky

! Huéng dén ;.6 238/HD-SNV ngay 13/9/2019
2 Cong van so 1142/SNV-CCHC ngay 12/9/2019
3 Quyét dinh s6 1229/QD-UBND, 1230/QD-UBND ngay 05/8/2019;




luat, ky cuong hanh chinh, thoi gid lam viéc, thai do, tac phong tiép cong dan
cua doi ngli can bg, cong chirc, vién chirc. Cac co quan, dia phuong da chu dong
ban hanh va trién khai Ké hoach kiém tra viéc thuc thi nhiém vy, céng vu ctia can
bg, cong chirc, mdt s6 dia phuong tich cuc trién khai: huyén Viét Yén kiém tra 07
luot co quan, don vi; huyén Luc Nam kiém tra 02 co quan thugc UBND huyén va
04 x4, thi tran. ..

Vé céng tdc tuyén truyén CCHC: viée t chirc tuyén truyén, phd bién céc néi
dung trong cong tic CCHC & cac cép, cac nganh tiép tuc duge quan tdm chi dao
thuc hién. S& Noi vu da phdi hop voi Pai Phét thanh va Truyén hinh tinh phat séng
cac video huéng dan thuc hién dich vu cong truc tuyén dbi v6éi TTHC linh vuc Cong
thuong, Tai chinh. Béo Béc Giang, cic co quan béo chi Trung wong (Tién Phong,
Thanh Nién, Nguoi lao dong ...) thuc hién trén 40 tin, bai, anh, phong su tuyén
truyén vé cong tac CCHC vé tinh Béc Giang; Dai Phat thanh va truyén hinh tinh Bic
Giang, Dai Truyen thanh céc huyén, thanh pho thye hién khoang 200 tin, bai, phong
su tuyén truyén vé cong tac CCHC, mot 56 bal ndi bat nhu: “Bic Giang: Lién thong
dir liéu ho tich v6i Co so dit liéu qudc gia vé dan cu”, “Panh gla tac dong viéc cong
khai tht tuc hanh chinh trén zalo”, “S¢ X4y dung Béc Giang ddi thoai v&i cac doanh
nghiép vé thuc hién thu tuc hé.nh chmh” Bén canh do céc co quan, don vi, dia
phuong da gén viéc tuyén truyén vé CCHC voi td chirc cac hoi nghi, hdi thao, tap
huén va 1ong ghép véi cac hdi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat, qua
dé nang cao nhan thuc, y thirc cua ddi ngti can bg, cong chirc, vién chuc va nguoi
dan vé cong tic CCHC. Mot sé co quan, dia phuong thuc hién tét cong tac tuyén
truyén, nhu: huyén Viét Yén t6 chirc Hoi nghi tuyén truyén vé cai cach TTHC, thuc
hién phét 84.360 to roi tuyén truyén, huéng dan cach thirc giai quyét TTHC trén dia
ban huyén.

I1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

Cong tac xay dung va ban hanh vdn ban QPPL thuong xuyén dugc chu
trong chi dao thuc hién. Trong thang, UBND tinh da ban hanh 02 vén ban QPPL,
UBND cép huyén ban hanh 03 van ban QPPL (trong dé, huyén Viét Yén ban
hanh 01 vin ban, huyén Tan Yén ban hanh 02 vin ban). Pong thoi, S& Tu phap
tham gia y kién 01 hd so d& nghi xay dung Nghi quyét cia HDND, thdm dinh 06
du thao van ban QPPL, hoan thién 05 du thao van ban QPPL cua tinh. Cong tac
xdy dung vin ban co ban dugc thuc hién dam bao chét lugng, trinh ty, tha tuc
ban hanh theo quy dinh cta phap luat, pha hgp véi tinh hinh thuc té & dia
phuong. Nhim ning cao chat luong xay dung, ban hanh vin ban QPPL, S¢ Tu
phap da phdi hop véi Bd Tu phap té chire Hoi nghi tdp huin nghiép vu cong tac
xdy dung, ban hanh van ban QPPL cho gin 100 cong chirc 1am cong tac phap
ché, tham muu cong tac xdy dung, ban hanh vian ban QPPL cic S&, nganh,
UBND céc huyén, thanh phd.

Vé cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa van ban QPPL, trong thang, S&
Tu phap thuc hién kiém tra vin ban hanh chinh va cong tac phap ché tai S& Cong
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thuong; ban hanh Thong bao két luan kiém tra vin ban hanh chinh va cong téc phap
ché ctia S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon; thudng xuyén cap nhat cac vin
ban QPPL do HPND, UBND tinh ban hanh trén co s& dir liéu qudc gia vé phap
luét, trén trang Hé thng thong tin phép ludt tinh Bic Giang. Céc co quan chuyen
moén thugc UBND tinh, phong Tu phép cac huyén, thanh phd thuong xuyén tién
hanh ra soéat van ban QPPL thudc linh vyc quan ly.

Piy manh cong téc tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat, Chu tich
UBND tinh ban hanh Ké hoach? thuc hién Dé an “Tuyén truyén, phd bién, gido
duc phap luat vé phong, chong tham nhiing, giai doan 2019-2021” cia Thu tuéng
Chinh phu; S& Tu phap da té chirc 02 Lép tap hudn két hop véi kiém tra, khao sat
nghiép vu cong tac phd bién gido duc phép luat, hoa giai & co s, chuén tiép cén
phap luat cho 100% cong chirc Tu phép - Ho tich xa, phuong, thi trdn trén dia
ban tinh.

2. Ci cach thii tuc hanh chinh va thue hién co' ché mjt cira, mot cira lién thong

Thue hién Ké hoach sé 53/KH-UBND ngay 07/01/2019 cta Cha tich UBND
tinh vé kiém soét thu tuc hanh chinh va co ché mét cira, mét cira lién thong nim
2019, céc s& da tham muu Chi tich UBND tinh ban hanh 04 Quyét dinh cong bd
TTHC, thudc céc linh vuc: Y té%, Tai chinh®, Giao thong vén tai’, Van hoa, Thé
thao va Du lich®, trong d6 ban hanh méi 11 TTHC, stra d6i, bd sung 09 TTHC, hiy
bé 25 TTHC. Cac TTHC sau khi cong bd duge cap nhat trén phf‘m mém mot cira
dién tir, niém yét, cong khai dung quy dinh.

Dé hé théng héa cac TTHC, Chu tich UBND tinh da chi dao céc s¢, co quan
thuoc UBND tinh ra soat, hé théng héa TTHC? dé trinh Chu tich UBND tinh cong
bd thanh B6 TTHC thudc pham vi chirc ndng quan ly QLNN dé tao thuan lgi cho
nguoi dan, td chirc tra ciru, thuc hién.

Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh pht vé thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, dén nay cac dia phucmg co ban da ban hanh quy ché té
chirc va hoat dong cua Bé phan mot cira cuia cap huyén, cip xi; quyét dinh phan
cong cong chirc, vién chirc lam viéc tai BO phan Mgt cura trén co s¢ lya chon dQl
ngll cong chuc vién chuce co trinh d9, nang luc, kinh nghiém, k¥ ning giao tiép tét,
dap mg yéu cau giai quyét TTHC ctia ngudi dan, doanh nghiép. Duy tri hiéu qua
hoat dong cua Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong tinh va B§ phan Mgt ctra cac
cép, thuc hién tot cong téc gidm sat, theo ddi, dén déc viée tiép nhan va tra két qua
TTHC ciia céc s&, nganh, dia phuong, khong dé xay ra tinh trang tiéu cuc, gay khé
khin cho ngudi dan va doanh nghiép khi giai quyét TTHC.

4 Ké hoach s6 2364/KH-UBND ngay 05/7/2019

5 Quyét dinh sb 1333/QD-UBND ngay 13/8/2019
¢ Quyét dinh s6 1348/QD-UBND ngay 15/8/2019
7 Quyét dinh sé 1349/QD-UBND ngay 15/8/2019
% Quyét dinh s6 1513/QD-UBND ngay 10/9/2019
% Cong vin s6 3365/UBND-KSTT ngay 18/9/2019




Pay manh thuc hién Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cia
Thu tuéng Chinh phu vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh céng ich, ngay 10/9/2019, UBND tinh Bic Giang da ky két thoa
thuan hop tac vai Téng Cong ty Buu dién Viét Nam, thoa thuan bao gf‘)m cac noi
dung: didy manh phdi hop trién khai tiép nhan va tra két qua hd S0 TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich, tham gla ho trg Bo phan Mot cira céac cap trong giai quyét
TTHC, ph01 horp day manh trién khai cac dich vu cong truc tuyen thong qua viéc
huéng dan, hd trg ngudi dan, doanh nghiép ndp hd so truc tuyén tai cac diém giao
dich ctia Buu dién; ddng thoi Buu dién tinh Bic Giang da ky thoa thuan hop tac
voi céc s0, nganh va UBND céac huyén, thanh phé nhim cu thé céc thoa thuan gilra
tinh Bic Giang va Téng Cong ty Buu dién Viét Nam.

Két qua giai quyét TTHC tai Bé phin Mét civa cdc cap trén dia ban tinh
thang 9 nam 2019 nhw sau:

- Cép tinh: Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng tiép nhan 8.629 hé so, trong
do tra két qua ding han va trude han 13 5.892 ho so. S6 ho so dang giai quyét chua
dén han 2.714 hd so. S6 ho so qua han: 23 hé so (trong d6: S& Tu phap ¢ 10 hd
s0, S& Ké hoach Pau tu: 04 hd so; S& Lao dong, Thuong binh va xa héi c6 06 hd
s0, Vin phong UBND tinh ¢6 01 hd so, S6¢ TNMT ¢6 02 ho so).

- Cip huyén: tiép nhan 10.936 hé so, trong dé: da giai quyét dung va trude
han 8.769 ho so; s6 hd so qua han: 449; s6 hd so dang giai quyét chua dén han:
1.718 hé so. H6 so quéa han chu yéu & linh vuc Tai nguyén va Méi truong, Lao
dong, Thuong binh va X4 hoi, Ké hoach va Pau tu.

- Cép xa: tiép nhan 47.495 ho so, da giai quyét ding va trude han 46.368 hd
s0; s0 ho so qua han 786 ho so; s0 ho so dang giai quyet chua dén han 340 ho so.
Ho so qua han chu yéu ¢ linh vuc Lao dong, Thuong binh va Xa héi, Tu phap.

3. Cii cich to chirc b may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s 112/KH-UBND ngay 27/6/2018 cua
UBND tinh thuc hién Ké hoach sé 47-KH/TU ngay 30/5/2018 cta Ban Thudng vu
Tinh ty thuc hién Nghi quyét Trung wong 6 khoéa XII; trong thang, Ban Can sy
Pang UBND tinh di xin y kién Ban Thuong vu Tinh iy chu truong sip xép can b,
cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach & cap x4, thon, té dan phd; can bd
khuyén néng, thi y co s&; viéc bd tri cong an cép xa chinh quy'®. S& Noi vy trinh
UBND tinh dé nghi xdy dung nghi quyét cia HDND tinh quy dinh chirc danh, sb
lugng, mot s6 ché do, chinh sach déi véi nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ Cép
xd va & thén, t6 dan phd (thay thé Nghi quyét sd 04/2018/NQ-HPND ngay
11/7/2018); hudéng dan'' céc co quan, don vi, dia phuong xdy dung Ké hoach bién
ché hanh chinh sy nghiép nam 2020 (trong dé bién ché cong chikc nha miede tinh Bdc
Giang ndm 2020 la 2.001 chi tiéu, giam 45 chi tiéu so véi bién ché dwoc giao ndm
2019"%); hudéng dan'? thuc hién mét sé didu vé giao quyén tur chu, tur chiu trach nhiém

10 Két luan sb 226-KL/TU ngay 09/9/2019
' Céng vian s6 1113/SNV-TCBM&TCPCP ngay 09/9/2019
12 Quyét dinh s6 693/QD-BNV ngay 04/9/2019



trong quéan 1y t6 chirc, bién ché, vién chirc, ngudi lao dong & cac don vi' su nghiég
cong lap tr dam bao chi thuong xuyén (ban hanh kém theo Quyét dinh so
13/2019/QD-UBND ngay 29/5/2019 cia UBND tinh).

V& hoan thién thé ché lién quan dén td chirc bd méay: S& No6i vu phdi hop véi céc
co quan lién quan hoan thién du thao Quyét dinh ban hanh Quy ché bd nhiém, bd
nhiém lai, tir chtrc, mién nhiém, luan chuyén cong chire, vién chire gitr chirc vu lanh
dao, quan Iy cip phong va tuong duong, chuyén ddi vi tri cong tac dbi véi cong chirc,
vién chirc Nha nude tinh Béc Giang (thay thé Quyét dinh sé 63/2015/QD-UBND
ngay 09/02/2015 cia UBND tinh); du thao Quyét dinh thay thé quyét dinh sé
99/2012/QD-UBND ngay 16/4/2012 va Quyét dinh s6 02/2018/QD-UBND ngay
08/02/2018 vé quy dinh tuyén chon cén bg 1anh dao, quan ly don vi su nghiép cong
lap trén dia ban tinh Béc Giang, du thao quyét dinh danh gia, phan loai can bd, céng
chire, vién chirc (thay thé Quyét dmh s6 213/2010/QD-UBND cua UBND tinh); ban
hanh Huéng dan'* thuc hién mot s diéu trong Quy dinh vé giao quyén tu chu, ti chiu
trach nhiém trong quan 1y t6 chirc, bién ché, vién chirc, ngudi lao dong & cac don vi
sur nghiép cong lap tw dam bao chi thudng xuyén trén dia ban tinh Bic Giang, ban
hanh kém theo Quyét dinh sb 13/2019/QD-UBND ngay 29/5/2019 ctia UBND tinh.

Tiép tuc thuc hién K& hoach sé 38/KH-SNV ngay 01/02/2019 vé viéc kiém
tra tinh hinh quan 1y t6 chitc bd may, bién ché, lao dong hop dong va cong tac to
chitc can bd nam 2019, S& Nodi vu da thuc hién kiém tra tai S& Ngoai vy, S¢ Gido
duc va Pao tao, Thanh tra tinh va UBND huyén Yén Thé.

4. Xy dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bj, cong chire, vién chire

Trong thdng, S& Noi vu tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh Quyét
dinh'® cong nhan két qua trang tuyén gido vién niam 2019 cho 760 ngudi (trong do
gido vién mam non: 132 nguoi, gido vién tiéu hoc: 509 nguoi, gido vién THCS: 70
nguoi, gido vién khoi THPT: 48 nguoi, Gido vién van héa Truong Trung cdap nghé
Mién miii Yén Thé: 01 nguoi), kip thoi bd sung doi ngii gido vién cé trinh dg,
ning luc cho ndm hoc méi. T chire thi tuyén dung coéng chirc vong 2 dbi véi
110 truong hop du diéu kién; cac thong tin, két qua dugc cong khai day du, kip
thoi trén Cong thong tin dién tir cua tinh, Trang thong tin dién tir cia S& Noi vu
va trén cac phuong tién thong tin dai chung. Ban hanh Huéng dan'¢ thuc hién
hop dong lao dong gi4do vién mam non trong céc truong mam non cong l1ap trén dia
ban tinh Bic Giang.

Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 108/2014/ND-CP cta Chinh pht vé chinh séach
tinh gian bién ché, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phu
sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP cua Chinh phu;
dén nay da thuc hién chi tra kinh phi cho céac dbi tuong tinh gian bién ché dot 1
nam 2019 dbi véi 113 truong hop, voi tong sb tién 13.654.011.000 dong (trong d6

13 Huéng din s6 225/HD-SNV ngay 27/8/2019
"4 Hudéng din s6 225/HD-SNV ngay 27/8/2019;
' Quyét dinh s6 1369/QD-UBND ngay 19/8/2019;
6 Huéng dén s6 237/HD-SNV ngay 10/9/2019;




kinh phi ngan sach nha nudc cap: 13.202.199.000 dong). Chu tich UBND tinh ban
hanh Quyét dinh'” phé duyét b sung doi tugng thuc hién tinh gian bién ché dot 2
nam 2019 d6i véi 01 trudmg hop; S& Noi vu ban hanh vin ban'® huéng dan cac co
quan, don vi, dia phuong ra soét, 1ap danh sach tinh gian bién ché dot 1 nim 2020.

Tiép tuc thuc hién tét cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién
chirc cac co quan nha nudc cia tinh. Ban Thudong vu Tinh ty phdi hop véi Hoc
vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh t6 chirc 02 16p boi dudng, cap nhat kién thirc
d6i v6i 209 cén bd 1anh dao, quan ly thude dién BTV Tinh ty quéan ly'® nhim ning
cao nhén thic chinh tri, tu tudng, dao dirc 16i song, nang luc cong tac cho ddi ngii
can bd lanh dao, quan ly cua tinh dap tmg yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi.
S& Noi vu phéi hop Truong Pai th Su pham, Pai hoc Hué khai giang 06 16p véi
655 hoc vién bdi dudng theo chuén chirc danh nghé nghlep dbi véi gido vién (trong
d6 04 16p bdi dudng gido vién tleu hoc, gido vién Mam non, gido vién THCS hang
11, 02 16p bdi dudng gido vién mam non hang I1T); phdi hop UBND cac huyén, thanh
phé t6 chitc m& 4 16p véi 480 hoc vién bdi dudng kién thire, ki néng giao tiép hanh chinh,
van hoa cong sd, dao dirc cong vu dbi véi cong chirc nganh Gido duc va Pao tao, boi
dudng kién thirc quan 1y nha nude dbi vai lanh dao, quan 1y ddi véi cac hdi va td chire phi
chinh phu thudc tinh va cip xa.

5. Cai cach tai chinh cong

Céc co quan, don vi, dia phuong tiép tuc trién khai thuc hién tot ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém vé str dung kinh phi quan Iy hanh chinh déi véi céc co
quan nha nudc theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 ciia Chinh
phu; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phu; diy manh
giao quyén ty chu trong don vi sy nghiép cong 1ap theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-
CP ngay 14/02 /2015 cua Chinh phi quy dinh co ché ty chi cia don vi sy nghiép
cong lap; Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 ctia Chinh phu quy dinh
co ché ty chii ctia don vi sy nghiép cong lap trong linh vuc sy nghiép kinh té va su
nghiép khac. Trong thang, S& Tai chinh dd trinh UBND tinh dy thao Quyét dinh
stra ddi, bd sung, bai bé mot sé didu cia Quy dinh mién tién thué dat déi véi co s&
thuc hién x@ hdi héa hoat dong trong linh vuc gido duc - dao tao, day nghé, y té,
van hoa, thé duc thé thao, moéi truong, giam dinh tu phap tai d6 thi trén dia ban
tinh, ban hanh kém theo Quyet dinh so 274/2016/QD UBND ngay 17/5/2016 cua
UBND tinh, nhim thu hat diu tu vao cac lmh vuc can khuyén khich thuc hién xa
hoi hoa, gop phan thiic ddy phat trién kinh té - xa hdi cta tinh, dam bao phu hop
v6i quy dinh ctia phap ludt va tinh hinh thyuc té cta dia phuong.

S¢ Tai chinh ban hanh vin ban® dén dbc céac co quan, dia phuong thuc hién
Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP cua Chinh phu Quy dinh giao nhi¢ém vy, dat hang
hodc dau thau cung cap san pham, dich vu cong st dung ngéan sach nha nudc tir

17 Quyét dinh s6 1383/QD-UBND ngay 20/8/2019;

18 Cong vin s6 1062/SNV-TCBC&TCPCP ngay 29/8/2019;
19 K& hoach s6 74-KH/TU ngay 20/8/2019.

20 Cong vian sb 1836/STC-QLGCS ngay 18/9/2019;




nguén’kinh phi chi thuong xuyén; ban hanh Quyét dinh?' quy dinh tiéu chuén, dinh
murc toi da sir dung may moc, thiét bi chuyén ding phuc vu nhiém vu chuyén mén
cua S¢& Van hoéa, Thé thao va Du lich.

Tiép tuc thuc hién viéc chuyén céc don vi sy nghiép thanh cong ty ¢ phan,
S& Noi vu da phdi hop véi cac co quan cé lién quan xdy dung phuong an sir dung
lao dong cua Bén xe khach Bic Giang, Trung tdm Kiém dinh k¥ thuét phuong tién
thiét bi giao thong co gidi, truc thude S& Giao thong van tai.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh nha nwéc
a) Vé imng dung céng nghé théng tin

Tiép tuc trién khai Quyét dinh sé 503/QD-UBND ngay 30/3/2017 cia Chu
tich UBND tinh vé viéc phé duyét Khung Kién tric chinh quyén dién tir tinh Béc
Giang, K& hoach s6 59/KH-UBND ngay 29/3/2019 ctia UBND tinh thuc hién Nghj
quyét s& 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phii vé mét s6 nhiém vy, giai phap
trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén nam
2025. Trong thang, Tinh Gy Béc Giang di ban hanh van ban? chi dao cic co quan
Dang, Mat tran TH quéc, cac t chuc chinh tri - xa hoi cap tinh, cép huyén quan
triét va yéu cau céc phong, don vi, by phan truc thudc va can bg, cong chirc, vién
chirc thude quyén quan 1y thyuc hién tét trach nhiém quan ly, sir dung thu dién tr
cdng vu nhu déi véi cac co quan nha nudc.

Céc co quan, dia phuong tiép tuc diy manh tng dung cong nghé théng tin
nhdm ning cao hiéu qua hoat dong clia co quan hanh chinh nha nudc, hién nay, cac
s&, nganh trién khai 73 phan mém tmg dung, co s& dir liéu dugc cai dit tai Trung
tdm tich hgp dir liéu cua tinh, dam bao an toan thong tin, dap ing tt nhu cau khai
théc va stt dung; duy tri tét viéc giri nhan van ban dién tir tir tinh dén x4, ty 1 van
ban trao doi gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc hoan toan duédi dang dién tir dat
98%.

S& Thong tin va Truyén théng tiép tuc chuan héa hé théng phan mém mét cfra
dién tir lién thong 3 cap (tmh huyén- xa), xay dung Cong dich vu cong truc tuyén
tinh Béc Giang, phin mém s6 hoa ban d6 hoa hé thong thong tin co ban phuc vu
cong tac lanh dao, chi dao; nang cap, tich hop cac hé thong phan mém cua tinh véi
phin mém Quan ly van ban va didu hanh céng viéc (phan mém tai liéu cudc hop,
chit ky sé...); td chirc tp hudn hudng dan sir dung phan mém Quan ly vin ban va
diéu hanh cong viéc cho Bénh vién da khoa tinh; tap huén st dung chii ky s6 ca
nhén tai cac s&, nganh va huyén Yén Thé; t6 chirc hoi thi tin hoc, hoi thi bién tap
Cong thong tin dién tir cho cén bd, cong chic, vién chic trong céc co quan nha
nudc tinh Bic Giang,.

b) Vé img dung hé thong quadn Iy chat lwong theo tiéu chudn ISO

Tiép tuc Umg dung hé théng quan ly chét luong TCVN ISO tai cac co quan
hanh chinh nha nudc. Hién nay, c6 111/113 co quan, don vi, dia phuong da xay

21 Quyét dinh s 333/QD-STC ngay 13/9/2019;
22 Céng van s6 2032-CV/TU ngay 18/9/2019




dung, cong b hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO 9001 (trong dé 45
co quan thudc doi tugng bit budc p dung, 66 co quan thudc dbi tuong khuyén
khich 4p dung), 02 co quan dang xdy dung la UBND tinh Béc Giang va Chi cuc
Quan ly dat dai (dy kién dén thang 10/2019 céng bd).

Cong tac chuyén ddi, nang cip HTQLCL: dén thang 9 da c6 8/45 co quan
thuc hién chuyén d6i, ndng cdp HTQLCL dugc Ban Chi dao ISO thdm dinh, dénh
gia su phu hgp (Ban Thi dua khen thudng, S& Giao thong vén tai, S& Khoa hoc va
Cong nghé, Chi cuc tréng trot va bao vé Thuc vat, UBND huyén: Tan Yén, Viét
Yén, Lang Giang, Hiép Hoa).

Viéc xay dung hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO 9001:2015
trong hoat dong cia UBND cép xa: di co ban hoan thanh viéc xay dung hé théng
tai liéu, ban hanh quyét dinh thir nghiém hé théng, dam bao tién do theo ké hoach;
c6 4 huyén di dé nghi Ban chi dao ISO thdm dinh: Hiép Hoa, Lang Giang, Tan
Yén, Yén Diing; Ban chi dao ISO tinh thuc hién thim dinh HTQLCL cua 23
UBND x4, thj tran.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc dugc lanh dao céc cap, cac nganh quan
tam, chi dao kip thoi, ddng bd, quyét liét, dic biét 1a viéc thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong, qua dé ning cao chat luong cong tac cai cach hanh chinh, giai
quyét thi tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong.

Céc sd, nganh, UBND céc huyén, thanh phé da tich cuc kién toan B phéan
mot cura. quan tam dau tu trang thiét bi hién dai, phong lam viéc dam bao dién tich,
vi tri thuan loi, bd tri cong chirc ¢ nang lyuc, trinh d§ chuyén mon dép tmg yéu
cau, c6 thai do tich cuc tiép nhan hd so, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép giai
quyét thi tuc hanh chinh.

Cong tac kiém tra, giam sét thuong xuyén duoc quan tam, thuc hién, qua do
tinh than, thai do, tac phong, y thic t6 chirc ky luat, tinh thin phuc vu nhan dén cua
can b9, cong chire, vién chirc duge duy tri va nang cao.

Viéc tmg dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuén ISO, tmg dung
cong nghé thong tin duge ddy manh trién khai, mang lai két qua tich cuc, gép
phan nang cao hiéu qua hoat dong, giam thoi gian, chi phi ciia co quan hanh
chinh nha nuéec.

2. Nhiing ton tai, han ché

Chat lugng ra soat quy dinh, TTHC cta mét s6 co quan, dia phuong chua
cao, nhiéu phuong 4n don gian héa TTHC khéng rd rang, thiéu tinh kha thi. Mot s6
co quan, dia phuorng chua chu dong ra soat TTHC thuge tham quyén du thuc té
thue hién con nhiéu bat cap, vudéng méc.

Qua kiém tra thuc té, cong tac cai cach thu tuc hanh chinh & mét sé noi con
han ché, nhu: niém yét thu tuc hanh chinh chua dung quy dinh, khéng c6 phiéu
8



hen tra két qua véi cong dan; két qua giai quyét TTHC tai mét sb co quan, dia
phuong con tinh trang qua han, nhung chua c6 vén ban xin 16i nguoi dan va to
chuc theo quy dinh. Viéc sip xep, bé tri cong chuc lam viéc tai Bo phan Mot cira
cap huyén con gép vudng mac. Viéc giai quyét lién thong TTHC cap glay khai
sinh, dang ky thuong tru, cap thé BHYT cho tré dl.IO’l 6 tudi tai UBND cép x4 con
qué han nhiéu, chi yéu chdm & khau cép ma sb thé, do cong tac phdi hop gitra
UBND x4, Buu dién va Bao hiém xa hoi chua tét.

Mot sb dia phuong con chua quan tdm dén cong téc tinh gian bién ché, ty 1é
tinh gian bién ché con thap so vdi yéu cau cua Pé an tinh gian bién ché duge Chu
tich UBND tinh phé duyét.

Viéc img dung CNTT trén phr;"ln mém mdt ctra dién tir con han ché: cac ph?m
mém két ndi, lién thong con xay ra 15i, tbc d6 cham, anh hudng dén tién do giai
quyét cong viéc; mot sé cong chire chua sir dung thanh thao phan mém hoic giao
tai khoan cho nguoi khac sir dung.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU THANG 10 NAM 2019

1. Tiép tuc trién khai céc van ban chi dao vé CCHC cua tinh: Ké hoach
CCHC nha nudc, Ké hoach kiém soat TTHC va thyuc hién co ché mot cura, mgt cira
lién thong, Ké hoach tuyén truyén, Ke hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2019...

2. Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cia Chinh phi, Thong tu sé 01//2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Vin
phong Chinh phu huéng dan thi hanh mét s quy dinh ctia Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh, Théng bao s6 201/TB-UBND ngay 18/7/2019 cua Chu
tich UBND tinh.

3 Tiép tuc thuc hién tbt cOng tac cai cach td chirc bd may; trién khai thuc
hién sép xép, kién toan t6 chirc bd méy trong hé théng chinh tri, d6i méi hé thong
t6 chirc va quan ly cac don vi sy nghiép cong lap theo hudng tinh gon, hoat dong
hiéu luc, hiéu qua theo Nghi quyét sé 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 cia Ban Chép hanh Trung wong, Ké hoach sé 47-KH/TU ngay
30/5/2018 cua Ban Thuong vu Tinh ty, Ké hoach sé 112/KH-UBND ngay
27/6/2018 cua UBND tinh.

4. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat vé cai cach hanh chinh, t6 chirc
bd may, viéc sir dung can bg, cong chirc, chu trong viéc kiém tra dot xuét viéc chép
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, quy dinh vé gio lam viéc, van héa cong so tai
cég co quan, don vi, dia phuong. Thyc hién nghiém viéc khic phuc cac han ché sau
kiém tra.

5. Thuc hién tét viéc doi méi va ning cao chét luong d6i ngii can bd, cong
chire; cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc. Tiép tuc trién khai thuc hién
t6t chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ctia Chinh phu; xay
dung d& 4n vi tri viéc 1am vién chirc theo chirc danh nghé nghiép.
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6. DAy manh tmg dung cong nghé thong tin, hé thong quan 1y chat lugng
theo tiéu chuan ISO trong quén ly, chi dao, diéu hanh va thyc hién nhiém vu tai cac
co quan hanh chinh trong tinh. Pay nhanh tlen do xay dung, két ndi cac phan mém
dung chung: Phdn mém mot cira dién ti, cdng dich vu cong truc tuyén...

7. Tang cudng cdng tac thong tin, tuyén truyén, déi méi vé phuong phép,
bang nhiéu hinh thirc vé cong tac cai cach hanh chinh va thyuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong, viéc giai quyet TTHC trén moéi truong mang, qua Buu dién.

8. Phéi hop trién khai diéu tra x4 hdi hoc x4c dinh Chi sé hai long vé sy
phuc vu hanh chinh (SIPAS) cua tinh Bac Giang nam 2019 theo ké hoach cua Bo
Noi vu.

9. Trién khai xéc dinh Chi s6 CCHC va Chi sb hai 1ong vé sy phuc vu hanh
chinh (SIPAS) nam 2019 cua cac S&, co quan thugc UBND tinh, UBND cac
huyén, thanh pho.

Trén day la két qua cong tac CCHC théng 9, phuong huéng nhiém vu thang
10 nam 2019, S& Noi vu bao cdo Chu tich UBND tinh./P

Noi nhin: KT. GIAM POC
SOk L PHO GIAM POC
Ban dié¢n tir:
- Chu tich UBND tinh (b/c);
- Giam dbc céc S&, co quan thuge UBT:ID tinh;
- Chu tich UBND céc huyén, thanh pho; o ,
- Phong CCHC. £ )
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